
BỘ Y TẾ 
 

 
Số:           /BYT-TCCB 

V/v Nghiên cứu thực trạng nguồn 
nhân lực cung cấp dịch vụ trị liệu 
tâm lý trong cơ sở chăm sóc sức 

khỏe tâm thần tại Việt Nam 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
Hà Nội, ngày         tháng        năm 2022 

 

                Kính gửi:  

- Bệnh viện/Viện chuyên khoa tâm thần tuyến trung ương 
- Sở Y tế các tỉnh/thành phố  

Để có cơ sở xây dựng chính sách, kế hoạch phát triển và nâng cao chất lượng 
nguồn nhân lực cung cấp dịch vụ tâm lý trị liệu trong các cơ sở chăm sóc sức khoẻ 
tâm thần tại Việt Nam, Bộ Y Tế có kế hoạch triển khai nghiên cứu thực trạng nguồn 
nhân lực cung cấp dịch vụ tâm lý trị liệu trong các cơ sở chăm sóc sức khỏe tâm 
thần tại Việt Nam.  

Bộ Y tế (Vụ Tổ chức cán bộ) đã xây dựng mẫu phiếu khảo sát nguồn nhân lực 
cung cấp dịch vụ tâm lý trị liệu cho các đối tượng khác nhau bao gồm Mẫu phiếu 1 
(dành cho lãnh đạo các cơ sở chăm sóc sức khỏe tâm thần) và Mẫu phiếu 2 (dành 
cho cán bộ cung cấp các dịch vụ tâm lý gồm: các bác sỹ, cán bộ tâm lý, cán bộ giáo 
dục đặc biệt, cán sự xã hội, điều dưỡng hoặc các cá nhân khác có tham gia công tác 
cung cấp dịch vụ tâm lý). Để nghiên cứu đạt được hiệu quả, Bộ Y Tế (Vụ Tổ chức 
cán bộ) kính đề nghị các đơn vị triển khai một số nội dung sau: 

1. Các bệnh viện, viện chuyên khoa tâm thần tuyến trung ương; Sở Y tế các 
tỉnh/thành phố chỉ đạo bệnh viện tâm thần, các bệnh viện đa khoa có đơn nguyên 
tâm lý/tâm thần, các trung tâm kiểm soát bệnh tật tỉnh, tiến hành khảo sát thu thập 
thông tin đầy đủ, chính xác theo Mẫu phiếu số 1 - phiếu dành cho lãnh đạo cơ sở; 
mỗi cơ sở cử 1 đại diện Lãnh đạo để trả lời phiếu khảo sát số 1. 

2. Lãnh đạo các đơn vị chỉ đạo tất cả cán bộ tham gia công tác cung cấp dịch 
vụ tâm lý của đơn vị mình (bác sỹ, cán bộ tâm lý, cán bộ giáo dục đặc biệt, cán sự 
xã hội, điều dưỡng và các thành phần khác nếu có) điền thông tin đầy đủ và chính 
xác theo Mẫu phiếu số 2 - phiếu dành cho cán bộ cung cấp dịch vụ tâm lý.  

3. Các đơn vị hoàn thiện 02 mẫu phiếu khảo sát dưới dạng form online theo 02 
đường link sau:  

- Link 1: Mẫu phiếu số 1 - Dành cho lãnh đạo cơ sở 
   https://forms.gle/8Vogqxznxck4eQXb7 
   - Link 2: Mẫu phiếu số 2 - Dành cho cán bộ thực hiện dịch vụ tâm lý trị liệu 
   https://forms.gle/iQ46Sp4hS5wmA5Qf7 
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  Bộ Y Tế (Vụ Tổ chức cán bộ) kính đề nghị các đơn vị gửi phiếu khảo sát trước 
ngày 15/4/2022 để tổng hợp. Trong quá trình thu thập thông tin vào mẫu phiếu, nếu 
có vướng mắc hoặc cần thêm thông tin, đề nghị liên hệ: ThS.Nguyễn Thị Nhanh, 
SĐT: 0374.522.113, email: nguyenthinhanh88@gmail.com; hoặc TS.Nguyễn Thị 
Mai Hiên, SĐT: 0912.476.552, email: maihiennguyen2010@gmail.com.  

  Trân trọng cảm ơn. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 
- TT. Trần Văn Thuấn (để báo cáo); 
- Lưu: VT, TCCB. 

 

TL. BỘ TRƯỞNG 
KT. VỤ TRƯỞNG VỤ TỔ CHỨC CÁN BỘ 

PHÓ VỤ TRƯỞNG 
 
 
 
 
 

Nguyễn Tuấn Hưng 
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